GUIDA ALL'UTILIZZO DI PAGOPA PER IL PAGAMENTO DEI SERVIZI SCOLASTICI DEL
COMUNE DI REZZATO SUCCESSIVA ALLA DATA DEL 26.10.2018 (CAMBIO DEL
SISTEMA PAGOPA A LIVELLO NAZIONALE)

| genitori degli alunni iscritti ai servizi scolastici del Comune di Rezzato (refezione della scuola
dell'infanzia, refezione delle scuole primarie, entrata anticipata, trasporto scolastico) ed all’asilo
nido possono verificare le loro iscrizioni e la loro situazione contabile accedendo al link:

https://genitori.rezzato.dedalo.top/index.asp

oppure cliccando sull'icona denominata “area genitori servizi scolastici” presente sul sito
comunale https://www.comune.rezzato.bs.it/
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Per accedere é necessario inserire il codice alunno ricevuto via sms (gli invii sono stati effettuati ad agosto)
ed il codice fiscale dell’alunno. Qualora i genitori non avessero ricevuto il codice alunno con il messaggio sul
cellulare, & possibile richiederlo al Settore Servizi alla Persona, o tramite la e-malil
scolastici@comune.rezzato.bs.it o contattando i numeri 030 249752 030 249759 030 249758.
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Per la situazione contabile riferita ai servizi, cliccare a sinistra in alto alla voce “situazione contabile”, come
da immagine sottostante:

' @) Dedalosop - Servi sccastici —

¢ C @ hitps//genitorirezzato.dedslo.top/situszione_contabile.asp?Pagina=1

@%Dedalotop ‘ home ‘ scheda alunno ‘ uscita

situazione pagoPA pasti ment del documenti messaggi
contabile pagamenti consumati giorno - ricevuti
pagine i}l 2
Tipa Data Tipo Descrizione Pagamenti  Somme  Sospensione  Ricevuta
operazione servizio offettuati  adebite scadenza
asti consumati AS. 2018/2019 02/10/2018 M 19x325¢ 6175
Scadenza 31/10/2018 1 Refezioneinfanzia/rata1 99.00
Scadenza 30/11/2018 M Refezioneinfanzia/rata2 99.00
Scadenza 31/12/2018 1 Refezioneinfanzia/rata3 99,00
Scadenza 31/01/2019 M Refezioneinfanzia/rata4 99,00
Scadenza 28/02/2019 . Refezioneinfanzia/rata5 99,00
Scadenza 31/03/2019 M Refezioneinfanzia/rataé 99,00
Scadenza 30/04/2019 1 Refezioneinfanzia/rata7 99,00
Scadenza 31/05/2012 M Refezione infanzia/rata8 99,00
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La videata, nel caso della refezione, evidenziera due tipi di informazione, i pasti consumati fino alla data
della consultazione e le scadenze dei fissi mensili con il relativo importo. Si precisa che i fissi mensili
andranno pagati alle scadenze riportate, mentre i pasti verranno pagati con una modalita a borsellino, vale
a dire che si deve caricare periodicamente una cifra che consenta il pagamento dei pasti man mano che
vengono effettuati. Per entrambe le voci, al fine di procedere con il pagamento, si deve prima cliccare in
alto a sinistra alla voce “Pagopa pagamenti”, poi selezionare quale pagamento si intende effettuare. Per la

\

voce sopradescritta del “Borsellino” & possibile inserire la cifra che si desidera ricaricare.

@ Dedalo.top - Servizi scolastici X . Dedalo.top - Servizi scolastici x ‘ +
& C @ httpsy//genitori.rezzato.dedalo.top/pago
situazione pagoPA pasti menu del documenti messaggi
contabile pagamenti consumati giorno - ricevuti
| MENSA BORSELLINO <:| |
#  REFEZIONE <:| RATA1 31/10/2018 29.00€
REFEZIONE RATA2 30/11/2018 99.00€
REFEZIONE RATA3 31/12/2018 99.00€
REFEZIONE RATA4 31/01/2019 99.00€
REFEZIONE RATA S 28/02/2019 99.00€
REFEZIONE RATA 6 31/03/2019 99.00€
REFEZIONE RATA7 30/04/2019 99.00€
REFEZIONE RATAS 31/05/2019 99.00€
REFEZIONE RATA 9 30/06/2019 99.00€
Attenzione!

Con un click sul pulsante *Stampa avviso’ verra generato un file PDF che, una volta stampato,
potra essere utilizzato per il pagamento presso: banche e altri prestatori di servizio
di pagamento aderenti all'iniziativa tramite i canali da questi messi a disposizione
(es. home banking, ATM, APP da smartphone, sportello, ece).
Con un click sul pulsante ‘Paga online’ sarete direzionati al ‘Nodo dei pagamenti’ e potrete pagare con:
carta di credito, carta di debito, carta di credito prepagata, bonifico baneario, nel caso si disponga
di un conto corrente presso banche e altri prestatori di servizio di pagamento aderenti all'iniziativa,

Il servizio & disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7.

L'elenco dei punti abilitati a ricevere pagamenti tramite pagoPA & disponibile qui.

(L'operazione potra durare alcuni secondi)

Stampa avviso Pagaonline

=
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A questo punto il genitore puo scegliere tra piu opzioni di pagamento:

1) cliccando su stampa avviso verra generato un avviso di pagamento in pdf, che rimarra a disposizione
quindici giorni, come da immagine sottostante. Con questo avviso, stampato o mostrato a video, si puo:

a) pagare direttamente presso le tabaccherie, ricevitorie, edicole e bar che abbiano servizi Lottomatica,
Sisal e Banca 5 convenzionate per il PagoPA o con il sistema online Sisalpay e la relativa app:
https://www.sisalpay.it/servizi/pagamenti/multe-e-tributi/pagopa:

PAGARE ONLINE
- Selezionare "Paga online" e inserire il codice IUV e il codice fiscale dell'ente;
- Selezionare la modalita di pagamento e confermare I'operazione.

PAGARE TRAMITE APP

- Dalla homepage della app selezionare la funzionalita "Scatta e Paga", inquadrare il QRCode del
bollettino per acquisire automaticamente i dati oppure inserirli manualmente;


https://www.sisalpay.it/servizi/pagamenti/multe-e-tributi/pagopa

- Selezionare il metodo di pagamento e confermare I'operazione.
Gli elenchi dei punti vendita di Sisal, Lottomatica e Banca 5 sono consultabili nelle rispettive homepage:

https://locator.sisal.com/

https://www.lottomaticaitalia.it/it/cerca-il-punto-vendita

https://www.banca5.com/

b) pagare presso la propria banca. Oltre che la stampa o la visualizzazione dell’avviso con i codici riportati,
alcune banche chiedono il codice SIA (codice interbancario) che per il comune di Rezzato &: BAALT;

c) pagare con la app della propria banca e lo smartphone, utilizzando il QRCODE riportato in basso a destra;

d) pagare presso qualsiasi banca che sia abilitata al PAGOPA, anche senza essere correntisti della stessa,
mostrando I'avviso stampato o visualizzando lo stesso a video;

e) pagare con il proprio homebanking ed i dati riportati sul bollettino, selezionando dalla homepage il
servizio PAGOPA.

All'indirizzo https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/pagopa/dove-pagare & disponibile I'elenco dei PSP
(Prestatori del Servizio di Pagamento), accreditati a diverso titolo per il PagoPA.

@ | Dedale:top - Senviziscolestich X | [ H256010250000018101.pdf % | i Dedalotop-Semviziscolastici X | +
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OGGETTO: Servizi Scolastici per Comune di Rezzato

Cedice fiscale contribuente G
Dettagli

C @ filey///C/Users/PATANE/Downloads/H256010250000018101.pdf

REFEZIONE - RATA 1 scadenza 31/110/2018
euro 99,00

Dati relativi al pagamento dovuto

CF/P.IVA Ente 00634160170

Numero Avviso: 001010250000018101
Identificativo Univoco Versamento (IUV): 010250000018101
Causale del Versamento: SERVIZI SCOLASTICI
Importo del versamento: €99,00

N.B.: L'importo del presente documento potrebbe subire variazioni rispetto a quanto sopra riportato in quanto aggiomato automaticamente dal sistema (in
funzione di eventuali sgravi, note di credito, indennita di mora, sanzioni o interessi, ecc.). Il prestatore di servizi di pagamento presso il quale & presentato
potrebbe pertanto richiedere un imporio diversa da quello indicato sul documento stesso.

Attraverso il sistema pagoPA & possibile effettuare il pagamento con le seguenti modalita:

+ sul sito web accedendo all'apposita sezione e scegliendo fra gl strumenti disponibili: carta i credito o debito o prepagata, oppure il benifico bancario, nel
caso si disponga di un conto corrente presso banche e altri prestatori di servizio di pagamento aderenti alliniziativa. Per poter effettuare il pagamento
occorre indicare il codice IUV presente sull'avviso.

+ presso le banche e altri prestatori di servizio i pagamento aderenti all'iniziativa tramite | canali da questi messi a disposizione (come ad esempio: home
banking, ATM, APP da smariphone, sportello, ecc). L'elenco dei punti abilitali a ricevere pagamenti tramite pagoPA & dispenibile alla pagina
hitp:ifwww.agid.gov.it da-digif i ! e ti-l Per poter effettuare il pagamento occorme
utilizare il Codice Avviso di Pagamento oppure il Codice a Barre o il QR Code presenti sulla stampa delfavviso.

| servizi erogati da Comune di Rezzato sono disponibili 24 ore su 24, 7 giomi su 7, sia per | i attivati presso i siaperi
attivati presso | PSP. Attraverso 'apposita sezione del sito sara possibile I i del fe

pagoPA® & un sistema pubblico - fatto di regole, standard e strumenti definiti dall’Agenzia per l'italia Digitale e accettati dalla Pubblica Amministrazione &
dai PSP aderent alliniziativa - che garantisce a privati e aziende di effettuare pagamenti elattronic alla PA in modo sicuro e affidablle, semplice e in totale
trasparenza nei cosli di commissione. Si traita di un‘iniziativa promossa dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri alla quale tutte le PA sono obbligate ad
aderire.

(415) 8088883311393 (8020) 001010250000018101 (3302) 9900
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2) Tutte le altre modalita di pagamento sono utilizzabili selezionando la voce “paga online”, come da terza
immagine. A questo punto, sara visibile la videata sottostante:

n L= Lo

C & Agenia per Iltalia Digitale [IT] | hitps//wisp2pagopagov.t ! o e :

ta

pa{lﬂ /RFB/D10250000128582/1.00/TXT/SERVIZI SCOLASTICH
1,00€

£

© ENTRA CON SPID
Non h "

Entra con la tua email
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Per poter procedere al pagamento online non & necessario avere l'idenita digitale definita SPID (Sistema
Pubblico di Identita Digitale) che € un codice personale che consente di accedere da qualsiasi dispositivo e
di essere riconosciuto da tutti i portali della pubblica amministrazione. Per chi fosse comunque interessato
ad ottenerla, maggiori informazioni sono consultabili al link: https://www.spid.gov.it/richiedi-spid

Per accedere & sufficiente inserire la e-mail fornita dal genitore che ha effettuato l'iscrizione al servizio
del/della minore. Poiché gli elenchi dei frequentanti le scuole dell’infanzia sono stati forniti dall’Istituto
Comprensivo, alcune e-mail potrebbero non essere presenti o incomplete. Per verificare quale e-mail sia
inserita nel sistema, € possibile accedere all’anagrafica dell’utente con il codice alunno ricevuto via sms ed
il codice fiscale del/della minore, come spiegato all'inizio di questa guida. Qualora i dati forniti fossero
incompleti o errati, & possibile modificarli o farli inserire tramite la e-mail scolastici@comune.rezzato.bs.it o
contattando i numeri 030 249752 030 249759 030 249758.

Una volta inserita la e-mail del genitore, comparira la seguente videata:


https://www.spid.gov.it/richiedi-spid
mailto:scolastici@comune.rezzato.bs.it
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€ 3 C @ Agenzis peritalia Digitate [IT) | http: % B 6

Comune di Rezzato

Iw 129289/1.007 scousTia
1,00€

pagoPA - Privacy Policy

INFORMATIVA PRIVACY Ai sensi dell'art. 13 del D. Igs 30 gugno 2003, n. 196, I'Agenzia per
I'talia Digitale (AgD), in qualita’ di Titolare del trattamento, informa che | dati personali
oggetto di trattamento da parte di AgiD sono quelli indicati al paragrafo 2.1.3.1 "Servizio di
scelta e del " del "SPECIFICHE ATTUATIVE DEL
NODO DEI PAGAMENTI-SPC’, accessibile dal sito www.agidgovit Al paragrafo gia’
indicato sono altresi' specificate le finalita’ del trattamento. In relazione a tutte le finalita’
indicate, il trattamento dei dati avverra' in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza,

& potra’ essere effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici al fine di
registrare, organizzare, conservare, elaborare, modificare, selezionare, estrarre,
raffrontare, utilizzare, interconnettere, bloccare e comunicare i dati stessi. Per il
perseguimento delle finalita’ indicate, i dati personali saranno trattati dai dipendenti AgiD i
quali sono stati appositamente nominati Responsabili o Incaricati del trattamento. AgiD,
inoltre, per l'erogazione dei propri servizi, potra’ trasmettere e/o dare in gestione | dati
personali raccolti a suci aventi causa, preventivamente contrattualizzati per la sola
erogazione dei servizi connessi alle finalita’ del trattamento, DIRITTI DELLINTERESSATO
Linteressato potra' ottenere da AglD la conferma dellesistenza 0 mena di propni dati
personall nelle banche dati di AgID; potra’ altresi richiedere che | dati personali vengano
messi in forma intelligibile, di conoscere 'origine dei dati nonche’ fa logica di cui si basa il

potra’ ottenere fa , la in forma anonima o il
blocco dei dati trattati in violazione della vigente normativa in materia di protezione del
dati personali, nonche' I'aggiomamento, la rettificazione o, se vi ' interesse, lintegrazione
dei dati; potra' infine opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso. | suddetti diritti
possono essere esercitati inviando una comunicazione scritta allAgenzia per I'ltalia

Digitale, alla cortese attenzione dell'Ufficio competente al Sistema pagoPA, via Liszt . 21,
00144 Roma, oppure inviando una e-mail allindirizzo di posta elettronica:
wisppagopa@agid.gov.it. TITOLARE E RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO Il Titolare del
trattamento e IAgenzia per I'talia Digitale avente sede in Roma (00144), Via Listzn. 21. I
R bile di del designato e' il Direttore Generale dell/Agenzia
per I'talia Digitale, al quale potra’ rivolgersi scrivendo al seguente indirizzo di posta

accetto la privacy policy

Cliccate su “continua”. Successivamente sara possibile scegliere il metodo di pagamento, come da
immagine sottostante:

x

& 3 C & Agenziaper fitalia Digitale [IT] | http: pp: Buprivacy « B8

Comune di Rezzato
@ JRFB/010250000129289/1.00/TXT/SERVIZI SCOLASTICH b
1.00€

Come vuoi pagare?

1) La prima modalita di pagamento selezionabile & tramite carta di credito/debito.

A questo punto € necessario inserire i dati relativi alla carta, come da immagine successiva:



[ & ~

& 5 C @& Agenziaper ltalia Digitale [IT] | hitpsy//wisp2.pagopa.gov.t/waliet/cc « B8 :

Comune di Rezzato
@ JRFB/010250000129289/1.00/TXT/SERVIZI SCOLASTICH %
1.00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

[ O] o Jua = ]

Q  nome e cognome

nome e cognome

5 0000 0000 0000 0000

numero della carta di credito

) MM/AA ) ove

‘scadenza (mmvas) codice di verifica

Il codice CVC/CVV é dato dalle ultime tre cifre che compaiono sul retro della carta.

2) La seconda modalita di pagamento selezionabile € tramite conto corrente. Vi appariranno queste
opzioni:

- T

€ 5 © @& Agenziaper lltalia Digitale [IT] | http: psp?pspTypes BANK_ ACCOUNT&imod =1 « B8 :
Comune di Rezzato
I@ /RFB/010250000129582/1.00/ TXT/SERVIZI SCOLASTICI >(
1.00€

Pags can il tuo conto corrente

Q cerca la tha banca

Ordina per: Alfabetica - Tipo: Crescente

doBank

CC pagamento spese giustizia

Commissione max 1,00 €

>  INEssmon

MyBank
Commissione max 0,50 €

INTESA [ S\NAOLO

Pago in Conto

PAGO

INCCNID




Per pagare con il proprio conto corrente online, bisognera scegliere la seconda casella in cui vi ¢ la scritta
“My Bank”.

Anche se vi € il nome di Banca Intesa, in realta si accedera ad una videata successiva in cui si potra pagare
con il proprio conto corrente online, qualora la propria banca sia convenzionata.

All'indirizzo https://www.mybank.eu/it/mybank/banche-e-psp-aderenti/ ricercando nella form il nome
della propria banca, & possibile capire se questa abbia aderito al circuito MyBank e quindi pagare online
attraverso MyBank.

Per procedere e terminare la transazione, cliccare su “paga adesso” nella casella verde in fondo a destra.

(( | Dedalotop - Senvizi scolastiel X | [ Pagamenti digitali X+

<« &) @ https://www.servizi.infogroup.it/AgID/ProcTele/InitPaymentMyBank.do?idDominio=00634160170&idB ruciatura=3ii8uipfbcdidmf28rds3Idqli15384822942838dSession=d0327ade- 19ch-42aa-9a05-f6de0f8ad83b

| tuoi pagamenti totali @

Soggetto pagante Riepilogo

Transazione: Pago PA
Email

Pagamento 1: 99,00 €
C.F./P.IVA

Beneficiario: Comune di Rezzato
PAGAMENTO 1 Metodo di pagamento: MyBank

Importo totale: 99,00 €

Beneficiario Totale commissioni: 050€

Comune di Rezzato

Totale da pagare: 9¢§§50 €

Importo

99,00 €

Causale Pagamento

/RFB/010250000018404/99.00/TXT/SERVIZI SCOLASTICI

EREN € EREE E

Successivamente, selezionare dall’elenco a tenda la propria banca.


https://www.mybank.eu/it/mybank/banche-e-psp-aderenti/

{{ | Dedalo.top - Servizi scolastici X" [3 BankSelection x +

< C @ Mercury Payment Services Sp.A. [IT] | https://www.monetaonline.it/monetaweb/page/mybankselection/2/htm{?paymentid=227010455035182759

Setefi INTESA [11] S\PAOLO

SELEZIONA LA TUA BANCA: ﬂ

Scrivi il nome della tua banca:
Q
BANCA VALSABBINA
| BCC DI ROMA
CRCENTO
, CASSA DI RISPARMIO DI CENTO
BCC DI BINASCO

ALLIANZ BANK FINANCIAL
Y ADVISORS SPA

BCC DI PETRALIA SOTTANA
BANCA SISTEMA SPA -

=N AL

A seguito della selezione effettuata, verrete dirottati tramite il circuito MyBank sulla homepage della vostra
banca, in cui inserire le credenziali d’accesso personali per concludere la transazione.

3) Infine, selezionando la voce “altri metodi di pagamento” & possibile pagare con SATISPAY, INFOCAMERE
e PAYPAL. Se, per esempio, si volesse pagare con PAYPAL, & possibile cliccare sulla casella di Banca Intesa
che, anche in questo caso, fa da tramite per il pagamento anche se non & la propria banca di appoggio.



e T

€ 3 C & Agenziaper Mitalia Digitale IT] | https//wisp2.pagopagovit/waliet/pspipspTypes EXTERNAL PS&mod=1 # e
Comune di Rezzato =
@ /RFB/010250000 129600/ 1.00/ TXT/SERVIZI SCOLASTICI
1.00€

T S—
Q ﬂ

Ordina per: Alfabetica umm- Crescente

INTESA [] S\NPAOLO

PayPal

P payPal

Commissione max 1,50 €

Carte Pagamento

Carte di Pagamento

Commissione max 0,95 €

Satispay

Commissione max 0,00 €

Non trovi la tua banca?

Cliccando sulla casella verde in fondo a destra “paga adesso”, si accedera alla propria pagina di PAYPAL.

& 5 C @ https//www.serviziinfogroup.it/AgID/ProcTele/InitPaymentPaypal. do?idDominio=006341601708idBruciatura=a1057kdfkirdprpasol1g4alsc1538482668130&idSession =5ea3b804-65a5-4cde-a10a-1165b448d52

| tuoi pagamenti totali @

Soggetto pagante Riepilogo
Transazione: Pago PA
Email
Pagamento 1: 99,00 €
C.F./P.IVA
Beneficiario: Comune di Rezzato
_
PAGAMENTO 1 Metodo di pagamento: PayPal
Importo totale: 99,00 €

Beneficiario Totale commissioni: 1,50€

Comune di Rezzato

Totale da pagare: 100,50 €

Importo
99,00 €

Causale Pagamento

/RFB/010250000018606/99.00/TXT/SERVIZI SCOLASTICI

Per il sistema di pagamento di Infocamere denominato ICONTO e possibile ottenere informazioni al link:

https://iconto.infocamere.it/idpw/info/nodoSpc

10


https://iconto.infocamere.it/idpw/info/nodoSpc

SATISPAY, invece, € un’app di pagamento via smartphone che permette all’'utente di effettuare transazioni
di denaro senza carta di credito o di debito.

Con Satispay si pud pagare nei negozi convenzionati, pagare i bollettini della Pubblica Amministrazione
(pagoPA) ed effettuare le ricariche telefoniche. Per maggiori informazioni & posslbile consultare il sito:

https://www.satispay.com/it/privati

Per tutti i pagamenti effettuati sara possibile visualizzare la propria ricevuta di pagamento alla voce
“situazione contabile” della videata principale:

Ceasinton- Senimuzamc x| o Pagaidocumentiemessidagii € % | %1 Trovedl punto venditaSisal ity X | + [=|o .

« C & nhtips//genitorirezzato.dedalo.top/ituz: . Pagina -3 e

situazione pagoPA pasti mend del documenti messaggi
contabile pagamenti  consumati glorno - ricevuti
pagine [l 2

Tipo Data Tipo Deserizione Pagamentl  Somme  Sospemsione  Ricevuta

effettuat adebito scadenza

Pasti consumati AS. 2018/2019 02/10/2018 L 19x325€ 6175
Scadenza 31/10/2018 i Refezione infanzia/rata 1 99,00
Scadenza 30/11/2018 L Refezione infanzia / rata 2 99,00
Scadenza 31/12/2018 L Refezione infanzia / rata 3 99.00
Scadenza 31/01/2019 L] Refezione infanzia/rata4 99,00
Scadenza 28/02/2019 L Refezione infanzla/ rata 5 9.00
Scadenza 31/03/201% i Refezione infanzia /rata 6 99,00
Scadenza 30/04/2019 " Refezione infanzia /rata 7 99,00
Scadenza 31/05/2019 L Refezione infanzia/ rata 8 99.00
Co zato _ Dedalo.top 6 . ~ Chrome 69.0.3497.100
L€ oI 0 o

Si precisa che le varie commissioni di pagamento dovute non sono state negoziate dal Comune di Rezzato,
bensi dal sistema PAGOPA a livello nazionale.

Rezzato, 30 ottobre 2018 La Coordinatrice del Settore Servizi alla Persona

Dott.ssa Diana Patane
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